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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

AZ ADATSOLYOM PROGRAMOK HASZNALATARA VONATKOZOAN

Jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek (,ASZF”) a Simplexxy Technologies Kft. mint (zemeltets

(,Uzemeltetd”) és az Uzemeltetd altal izemeltetett www.adatsolyom.hu weboldalt (, Weboldal”) hasznald,

valamint a Weboldalon elérhet§, Adatsélyom elnevezésl szoftvereket (,Szoftver”) igénybe vevd

felhasznalo (,,Felhasznald”) jogait és kotelezettségeit tartalmazza.
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AZ UZEMELTETO ADATAI

Az Uzemeltetd neve: Simplexxy Technologies Kft.

Az Uzemeltetd székhelye: 1126 Budapest, Dolgos utca 2./l. 5. ép.

Az Uzemeltetd levelezési cime: 1126 Budapest, Dolgos utca 2. 5. ép. 1. em. 6.
Az Uzemeltet8 elektronikus levelezési cime: info@adatsolyom.hu

Az Uzemeltetd cégjegyzékszama: 01-09-305237

Az Uzemeltet§ addszama: 26161837-2-43

Nyilvantartd hatdsag: Févarosi Torvényszék mint Cégbirdsag

Telefonszam: +36 1 700 4441

ALTALANOS RENDELKEZESEK

Jelen ASZF iranyad6 minden olyan vésarlasra, amely a Weboldalon keresztiil torténik. A Weboldal és
a Szoftver kizérélag a jelen ASZF, illetve a vonatkozd jogszabalyok betartdsaval latogathatd,
hasznalhato és vehetd igénybe.

A Felhasznalé kizardlag az a személy vagy szervezet, aki vagy amely a Polgari Torvénykonyvrél szélo
2013. évi V. torvény (,Ptk.”) értelmében vett szakmadja, 6nallé foglalkozasa, gazdasagi, Uzleti
tevékenysége, vagy jogszabalyban meghatarozott feladata korében veszi igénybe a Szoftverrel
Osszefliggd szolgaltatast (beleértve a non-profit szervezeteket is).

Jelen ASZF 2019. aprilis 5. napjatdl alkalmazandé. Jelen ASZF-et az UzemeltetS egyoldaltian jogosult
barmikor maddositani.

Jelen ASZF nyelve a magyar.

A SZOFTVER

Jelenleg a Szoftver harom valtozatanak egyszeri hasznalati joga vasarolhatdo meg: az Adatsélyom
Vallalkozas, az Adatsdlyom Doki és az Adatsélyom Multidoki. A Szoftver a haszndlat soran egy webes
kérdGiv, annak valds idejli értékelése és egy Osszefoglald értékelés formajaban jelenik meg. A
kitoltésben részletes utmutatd, példak és interaktiv magyarazatok segitenek. A Szoftver a valaszokat
azonnal elemzi és értékeli, az eredményeket egy értékelés formajaban 6sszegzi.

www.adatsolyom.hu

SIMPLEXXY Technologies | 1126 Budapest, Dolgos utca 2/1. 5. épulet .em/6
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Az Adatsdlyom Vallalkozas esetében az értékelés képet ad arrdl, hogy a Felhasznald adatkezelési
gyakorlata mennyiben van 0Osszhangban a GDPR elvarasokkal, milyen mértékl kockazattal kell
szamolnia, és milyen hidnyossagok meriiltek fel. Az értékelés tartalmaz akcidtervet, valamint
javaslatokat a hianyossagok kikiiszobélésére.

Az Adatsdlyom Doki és az Adatsélyom Multidoki esetében az értékelés képet ad arrdl, hogy a
Felhasznald gyogyitd tevékenységgel 0Osszefliggé adatkezelési gyakorlata mennyiben van
O0sszhangban a GDPR elvarasokkal, milyen mértékld kockazattal kell szamolnia, és milyen
hianyossagok meriltek fel. Az értékelés tartalmaz akcidtervet, valamint javaslatokat a hianyossagok
kikliszobolésére és tartalmazza a megfeleléshez sziikséges dokumentumokat, dokumentum
mintakat.

Az értékelés, illetve az Adatsdlyom Doki és Adatsdolyom Multidoki esetében a dokumentumok és
dokumentum mintak a Felhasznald altal megadott e-mail cimre kerlilnek megkildésre.

SZOFTVER HASZNALATI Di}

A Felhasznalo a Szoftver egyszeri hasznalati joganak megvasarlasaért Szoftver hasznalati dijat koteles
az Uzemeltetének fizetni. A Szoftver egyszeri hasznalatdnak dija a Weboldalon elérhetd, a kivalasztott
szolgaltatas alatt feltlintetett 0sszeg. A Szoftver hasznalati dij magaban foglalja a felhasznaldsi jogokra
vonatkozo jogdijat.

A Szoftver hasznalati dijaként feltlintetett 6sszeg nettd 6sszeg, tehat az altalanos forgalmi adot nem
tartalmazza, arra a Weboldal az 6sszeg mellett kiildn utal. A Szoftver hasznalati dijat az AFA
Osszegével névelten kell megfizetni.

A MEGRENDELES MENETE

A Szoftver hasznalati joganak megvasarldsa a Weboldalon, a kivalasztott termék aloldalan a
»Megvasarolom” feliratra kattintassal kezdhet6 meg. Az ezt kovetGen megjelend termékinformaciok
alatt talalhaté ,,Megrendelem” feliratra kattintassal tehet6 a Szoftver a kosarba. A kosarban a
megvasarolni kivant termékek mennyisége a ,+” és ,—” jelekkel mdédosithatd vagy a kosarba tett
Szoftver torolhetd is a szemetes kosar ikonra kattintva. Amennyiben a Felhasznalé a kosar tartalmat
véglegesitette, a ,Megrendelés” gombra kell kattintania, majd a megjeleng feliileten meg kell adnia
a személyes adatait, illetve a cimét a szamla kiallitasa érdekében.

Amennyiben a Felhasznalé rendelkezik az Uzemeltet§ &ltal biztositott kupon kdéddal, azt a
megrendelés sordn, a bevéséarldkosar tartalmanak ellenérzésekor, a ,KUPON KOD beirdsédhoz
kattintson ide” feliratra kattintassal adhatja meg. A kupon kéd beirasat kovetGen az érvényesités
érdekében a Felhasznaldnak a ,,Hozzdadas” feliratra kell kattintani. Amennyiben a Felhasznalé kupon
kédot érvényesitett, és ez alapjan fizetési kotelezettsége nem keletkezik, jelen ASZF fizetéssel és
szamlazassal kapcsolatos rendelkezései a Felhasznaléra nem alkalmazanddk. A Felhasznald a kupon
kodot csak a kupon kdd érvényességi idején bellil és kizardlag egy vasarlas alkalmaval hasznalhatja
fel. A Felhasznald a kupon kdédot kizardlag a sajat részére torténd vasarlasa soran hasznalhatja fel, azt
nem jogosult harmadik személynek tovabb adni.

Amennyiben a Felhasznalé kupon kddot érvényesitett és ez alapjan fizetési kotelezettsége nem
keletkezik, a Felhasznaldnak a 5.2 pont szerinti kupon kéd érvényesitést kovetben el kell fogadnia az
ASZF rendelkezéseit az ,Elfogadom és betartom az ASZF-et” mondat el6tti négyzet bekattintasaval.
Ezt kbvetSen a Felhasznald megrendelése véglegesithetS. Egyéb esetben a személyes adatok és a cim
maradéktalan megadasat kovet6en megjelenik a fizetés lehetGsége.
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A fizetés banki atutalassal vagy OTP Simple bankkartyas fizetéssel torténhet. A Felhasznaldnak ki kell
valasztania, hogy milyen mdédon kivanja kiegyenliteni a Szoftver haszndlati dijat. Ezt kévet6en a
Felhasznaldnak el kell fogadnia a jelen ASZF rendelkezéseit az , Elfogadom és betartom az ASZF-et.”
mondat el6tti négyzet bekattintasaval, valamint nyilatkoznia kell az Adatkezelési tajékoztatd
megismerésér6l a ,Megismertem és elfogadom az Adatkezelési tajékoztatd(ka)t.” mondat el6tti
négyzet megjelolésével. Ezutdn a Felhasznadldnak a ,Megrendelés véglegesitése” feliratra kell
kattintania. Amennyiben a Felhasznalé erre a feliratra kattint, az a Felhasznald részére fizetési
kotelezettséget teremt. A fizetési lehet&ségekrdl, a fizetési mdédok menetérél bévebb informacidt a
8. pont tartalmaz.

ADATBEVITELI HIBAK JAVITASA

A Felhasznaldnak a rendelés barmely szakaszaban és a megrendelés Uzemeltetd részére vald
elkildéséig a Weboldalon barmikor lehet6sége van az adatbeviteli hibak javitdsara a megrendelési
feliileten (pl. termék torlése a kosarbdl a szemetes ikonra kattintva). A megrendelés Uzemeltetének
valé elkiildését kovetben a Felhasznalé az adatbeviteli hibak javitdsara vonatkozd igényét az
Uzemeltet6 1. pontban megadott elérhet&ségein jelezheti az Uzemeltetd felé.

VISSZAIGAZOLAS, A MEGRENDELES ELFOGADASA

A Felhasznalé altal elkiildétt megrendelés megérkezését az Uzemeltetd késedelem nélkiil,
automatikus visszaigazolé e-mail Utjan azonnal (de legkés6bb 24 6ran belll) visszaigazolja a
Felhasznald részére. A visszaigazold e-mail tartalmazza a rendelés azonositéjat, a rendelés datumat
és a fizetés tipusat. Ez a visszaigazold e-mail tajékoztatja a Felhasznalét arrdl, hogy a megrendelése
az Uzemeltet6hdz megérkezett, és azt az Uzemeltetd elfogadta.

FIZETESI MODOK
Banki atutalds

Amennyiben a Felhaszndlé a ,Banki atutalds” fizetési modot valasztotta, az Uzemeltet6 a
megrendelés elkiildését kovetben azonnal (de legkés6bb 24 éran beliil) elkiildi a Felhasznalé altal
megadott e-mail cimre a banki atutalashoz szikséges adatokat. Amennyiben a Felhasznalé az
dtutaldsi informacidknak megfelelen kiegyenlitette a Szoftver hasznalati dijat és az az Uzemeltetd
bankszamlajan jévairasra keriilt, a Billingo szamlazé program a Felhasznald altal megadott e-mail
cimre megkildi a szamlat legkésébb egy munkanapon beliil.

OTP Simple bankkartyas fizetés

Amennyiben a Felhasznald az ,OTP Simple bankkartyas fizetés” fizetési modot valasztja, a Weboldal
a megrendelés elklldését kovetéen azonnal atiranyitja a SimplePay oldalara, ahol megfizetheti a
Szoftver hasznalati dijat. Sikeres fizetés esetén a Felhasznaldé az daltala megadott e-mail cimre a
Weboldaltdl értesitést kap a fizetés feldolgozasardl. Amennyiben a Felhasznald a SimplePay oldalan
a fizetést teljesitette, a SimplePay rendszere visszairanyitja a Felhasznalot a Weboldalra, ahol
megjelenik a sikeres fizetésrGl szOlo értesités. Ezzel egyidejlleg a SimplePay a Felhasznalé altal
megadott e-mail cimre visszaigazolja a sikeres fizetés megtorténtét. Ezt kovetGen, de legkésSbb egy
munkanapon beliil a Billingo szamlazéprogram a Felhasznalé altal megadott e-mail cimre megkdldi a
szamlat. Sikertelen fizetés esetén a Weboldal torli a megrendelést, amelyrél a Felhasznalé email
értesitést kap.
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A Szoftver hasznalati dij megfizetésének id6pontja

A Szoftver hasznalati dij az Uzemeltetd bankszamlajan torténé jovairassal tekintendd megfizetettnek.

A SZOLGALTATAS TELJESITESE

A Szoftver haszndlatdra vonatkozd szerzédés jelen ASZF elfogaddsat kovetSen a ,Megrendelés
véglegesitése” gombra torténd kattintassal mindsiil megkotottnek, jelen ASZF szerinti tartalommal.
A Szoftver haszndlatara vonatkozdan ezen tulmenden a felek kiilén szerz6dést nem kotnek.

Amennyiben a Felhasznalo a Szoftver hasznalati dijat a megrendelés elkiildését kbvetd 15 napon beliil
nem fizeti meg, az Uzemeltetd jogosult a szolgaltatastdl eldlini, és a megrendelést torélni. Errél az
Uzemeltetd a Felhasznaldt e-mailben értesiti.

Amennyiben a Felhasznald kupon kdédot érvényesitett, és ez alapjan fizetési kotelezettsége nem
keletkezik, a megrendelése 5.3 pont szerinti elkiildését kovet6en azonnal, e-mailben kap egy
letoltheté dokumentumot, amely tartalmazza a Szoftver hasznalatahoz sziikséges informacidkat és
linket. Amennyiben a Felhasznald a 8.1 pont szerinti, banki atutalds fizetési mdédot valasztotta, a
Szoftver hasznalati dij megfizetését kdveté 2 munkanapon beliil, amennyiben a 8.2 szerinti, OTP
Simple bankkartyas fizetést valasztotta, a sikeres fizetést kovet6en azonnal, e-mailben kap egy
letoltheté dokumentumot, amely tartalmazza a Szoftver hasznalatahoz sziikséges informacidkat és
linket. Amennyiben az e pontban meghatarozott hataridén belll nem érkezik meg a Felhasznald e-
mail cimére a Szoftver hozzaféréséhez sziikséges linket tartalmazé dokumentum, Felhasznald az
Uzemeltet6tsl az Uzemeltet6 1.4 pontban vagy 1.8 pontban megjeldlt elérhet8ségein kérheti a
hozzaféréshez szikséges dokumentumot tartalmazé e-mail Ujbdli megkildését. Tekintettel a
kiilénboz8 tipusy levelez6programokra, az Uzemeltetd megkeresése el6tt javasolt a levelez6program
spam és promociok mappajat ellendrizni, amennyiben a Szoftverhez valé hozzaférést tartalmazd
dokumentum hataridén belil nem érkezik meg a Felhasznald e-mail cimére.

A Szoftver Adatsélyom Vallalkozas verzidjanak hasznalata

9.4.1 Amint a Szoftver hasznalatahoz sziikséges linket tartalmazé dokumentum a 9.3 pont szerint
a Felhasznalé e-mail cimére megérkezett, a Felhasznald a linkre torténd kattintassal hozzafér
a kérdéiv elsé kérd6iv dobozahoz. Miutdn a Felhasznald az elsé kérdSiv dobozt kitoltotte, a
,Kész vagyok” gombra kattintassal kiildheti el valaszait az Uzemeltetének. Az elsé kérd8iv
doboz beklldését kovetéen a Szoftverhez valdé hozzaférést biztositd (els6) linkkel a
tovabbiakban a Szoftverhez hozzaférni nem lehet, azt a Felhasznalo a tovabbiakban nem
jogosult hasznalni. Amint a Felhasznalo az elsé kérd8iv dobozt bekiildte az Uzemeltet8nek,
automatikusan folytathatja a kérddiv kitoltését a masodik kérddiv dobozzal. Az elsé kérdGiv
doboz bekiildését kovetGen a Felhasznalé e-mail lizenetet kap arrdl, hogy az elsé kérdGiv
dobozt sikeresen kitoltotte, tovabba az e-mail tartalmaz egy linket, amivel a Felhasznald
hozzafér a masodik kérdSiv dobozhoz. Ez a link kizardlag biztonsagi célokat szolgal, hogy a
Felhasznald akkor is folytathassa a kovetkez6 kérdGiv doboz kitoltését, ha barmilyen
probléma lépett fel az Internettel vagy a szamitogéppel vagy az elektromos haldzattal.
Minden egyes kérdGiv doboz bekiildését koveten ugyanilyen tartalmu e-mail érkezik a
Felhasznaldhoz (hozzaféréssel mindig a kovetkez6 kérd6iv dobozhoz), egészen a kilencedik
kérdGiv doboz bekildéséig. Ha a Felhasznald félbehagyta az adott kérdSiv doboz kitoltését, a
linkre kattintva folytathatja annak a kérd&iv doboznak a kitoltését. Ha a Felhaszndlé a linkre
kattint, az adott kérdGiv doboz elsé kérdése jelenik meg, de a Szoftver az adott kérd&iv
dobozon belll korabban megadott valaszait menti, igy egyszerlien tovabb léphet a
Felhasznald az adott kérdGiv dobozon beliili els6é megvalaszolatlan kérdésig. Amennyiben
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9.5

10.
10.1

9.4.2

9.4.3

barmelyik kérd&iv doboz (ide nem értve a kilencedik kérdGiv dobozt) bekiildését kovetéen az
e pont szerinti e-mail nem érkezik meg a Felhasznalé e-mail cimére, a Felhasznalé az
Uzemeltet6tsl az Uzemeltetd 1.4 vagy 1.8 pontban megjeldlt elérhetéségein kérheti az e-mail
Ujbéli megkiildését. Tekintettel a kiildonbdz68 tipust levelez8programokra, az Uzemeltetd
megkeresése el6tt javasolt a levelez6program spam mappajat ellenérizni, amennyiben az e-
mail az adott kérddiv doboz bekildését kovetéen kdzvetleniil nem érkezik meg a Felhasznald
e-mail cimére.

A kérdGiv bekiildését kovet6 1 déran belll a Felhasznalé az altala megadott e-mail cimre
megkapja az értékelést. Amennyiben az e pontban meghatdrozott hataridén belill az
értékelés nem érkezik meg a Felhasznald e-mail cimére, Felhasznalé az Uzemeltet6tsl az
Uzemeltet6 1.4 vagy 1.8 pontban megjeldlt elérhet8ségein kérheti az értékelést tartalmazo
e-mail Ujbdli megkildését. Tekintettel a kiilonb6z6 tipusu levelez6programokra, az
Uzemeltet6 megkeresése el6tt javasolt a levelez6program spam mappajat ellendrizni,
amennyiben az értékelés hataridén beliil nem érkezik meg a Felhasznalé e-mail cimére.

A kérdGiv kitoltése soran lehet6ség szerint ne zarja be a kérdGivet tartalmazé ablakot, ne
kapcsolja ki a szamitégépét, ne haszndlja a bongészé “Vissza” gombjat és ne toltse be a
bongészé tartalmat a Ctrl+R gombokkal. A Felhasznalé a kérdGiv kitoltését barmikor
felfliggesztheti, és azt egy késGbbi idGpontban folytathatja oly mddon, hogy nyitva hagyja a
szamitogépén a kérdGivet tartalmazé ablakot vagy a 10.5. pontban leirtak szerint a legutdobbi
kérd8iv doboz kitoltését kovetden kapott e-mailben szerepld linkre kattintva.

A Szoftver Adatsélyom Doki és Adatsolyom Multidoki verzidjanak hasznalata

9.5.1

9.5.2

9.5.3

9.5.4

Amint a Szoftver hasznalatahoz szikséges linket tartalmazé dokumentum a 9.3 pont szerint
a Felhasznaldé e-mail cimére megérkezett, a Felhasznald a linkre torténd kattintassal hozzafér
a kérdGivhez. Miutan a Felhasznalé a kérdGivet kitoltotte, a ,Kész vagyok” gombra
kattintassal kiildheti el valaszait az Uzemeltetének.

A kérdGiv kitoltése soran lehet6ség szerint ne zarja be a kérdGivet tartalmazé ablakot, ne
kapcsolja ki a szamitogépét, ne hasznalja a bongész6 ,Vissza” gombjat és ne toltse be a
bongészd tartalmat a Ctrl+R gombokkal.

A kérdGiv bekildését kdveté 1 6ran belll a Felhasznald az altala megadott e-mail cimre
megkapja a riportot. Amennyiben az e pontban meghatdrozott hatdridén belil a riport nem
érkezik meg a Felhasznalé e-mail cimére, Felhasznalé az Uzemeltet6t8l az Uzemeltets 1.4
vagy 1.8 pontban megjeldlt elérhetdségein kérheti annak ujbdli megkiildését. Tekintettel a
kiilénboz8 tipust levelez6programokra, az Uzemeltet6 megkeresése el6tt javasolt a
levelez6program spam és promoéciok mappajat ellenGrizni, amennyiben az értékelés
hatarid6n beliil nem érkezik meg a Felhasznald e-mail cimére.

A megkildott riport tartalmazza a Szoftver dltal elGallitott dokumentumokat és dokumentum
mintakat, illetve az azok véglegesitéséhez szlikséges tovabbi teenddket is.

REGISZTRACIO A WEBOLDALON

A Weboldal és a Szoftver regisztracié nélkil is haszndlhatd. A Weboldalon torténé regisztracié esetén

a Felhasznalonak esetleges kés6bbi rendelései esetén adatait nem kell Ujra megadnia, valamint a

Felhasznald latja korabbi vasarlasait; a regisztracio ezeken tulmenden masra nem jogosit.
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A Weboldalra torténd regisztraciéhoz el6szér valamelyik termék aloldaldn ki kell valasztani egy
terméket a ,Megvasarolom” feliratra torténé kattintdssal. Ekkor a képernyS jobb felsG részén
megjelenik a ,Fiokom” felirat, a regisztracié lehet6sége a lenyild meniiben a ,Bejelentkezés” vagy
,Fiokom” menire kattintva érhet6 el. Ezt kovetéen a ,Nincs fiokod? Hozz létre egyet” feliratra
kattintassal hozhat létre a Felhasznald sajat fiokot a Weboldalon. Miutdn a Felhasznalé megadta az
adatait, a regisztracio a ,,Mentés” feliratra kattintassal rogzithetd.

Amennyiben a Felhasznald regisztral az oldalra, kizardélag a Felhaszndlét terheli a felhasznaldi fidk és
a hozza tartozo jelszd titkossaganak a megé6rzése. A Felhasznald felel6s minden a fidkjaval
Osszefliggésben, illetve az azon keresztiil végzett tevékenységért. A Felhasznald koteles késedelem
nélkil értesiteni az Uzemeltet6t a fiokjaba térténd jogtalan behatolds, felhasznalas, illetve egyéb
jogtalan cselekmény esetén.

Az Uzemeltetd kizarja az azon karokért vald felelésségét, amelyek a Felhasznalonak a regisztracio
soran megadott helytelen adataibdl szarmaznak.

A Felhasznalo tudomasul veszi, hogy amennyiben a regisztracio soran megadott adataiban valtozas
torténik, azt sziikség szerint kdteles frissiteni. Az ennek elmulasztdsabdl eredd karért az Uzemeltets
nem vallal felelGsséget.

A Felhaszndlé barmikor jogosult a fidkja torlését kérni. Ahhoz, hogy a fidk torlésre keriiljon, a
Felhasznalénak e-mailt kell kiildenie az Uzemeltet6 1.4 pontban megadott elektronikus levelezési
cimére. Az Uzemeltetd koteles a Felhasznaldnak a fidk torlésére iranyuld igénye megérkezését
kovet6en haladéktalanul gondoskodni a fidk torlésérdl. A fidk torlésével torlédnek a Felhasznalonak
a regisztracié soran megadott adatai. A fidk torlése nem érinti a kordbbi megrendelésekhez
kapcsolddd adatok megé6rzését, ezek a fidk torlésével nem keriilnek torlésre.

SZERZOI JOGOK ES FELHASZNALASI FELTETELEK
A Szoftver és a Weboldal valamennyi tartalma szerzGi jogi védelem alatt all.
Az Uzemeltetd jogosult a Weboldalt és a Szoftvert barmikor médositani vagy atdolgozni.

A Weboldalon talalhaté valamennyi informacid, grafika és megjelenités, valamint a Szoftver az
Uzemeltet6 kizarélagos szellemi tulajdonat képezi. Felhasznalé tudomasul veszi, hogy kizarélagosan
az Uzemeltet6t illeti meg a Szoftver tobbszorézésének, terjesztésének, atdolgozasanak, frissitésének,
feldolgozasanak a joga, igy ezen tevékenységek elvégzésére a Felhasznald nem jogosult. Kivételt
jelent, ha a Felhasznald egy esetleges hiba bejelentéséhez a hibardl készit képi rogzitést (print screen),
amelyet a Felhaszndl6 kizardlag az Uzemeltetd részére adhat at.

Az Uzemeltet6 nem kizardlagos, egyszeri haszndalatra jogosité felhasznalasi jogot biztosit a
Felhasznalo részére a Szoftver tekintetében. Amennyiben az Uzemeltetd tudomast szerez arrdl, hogy
a Felhasznalé tovabbi személyeknek hozzaférést biztositott a Szoftver hasznalatdhoz (példaul a
Szoftverhez valé hozzaférést biztositd link tovabbitasaval), az Uzemeltetd jogosult a Felhasznald
Szoftverhez vald hozzaférési jogosultsagat megsziintetni, és a jogosulatlan rendelkezésre bocsatassal
Osszefliggésben mind a Felhasznaléval, mind a harmadik személlyel szemben minden kdvetelését
érvényesiteni.

A Felhasznalé jogosult a Szoftver jelen ASZF rendelkezéseinek megfelelS, rendeltetésszert
hasznalatara.
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A Felhasznald nem jogosult a Szoftvert alkotorészeire szétvalasztani, illetve ezt megkisérelni, a
Szoftver forraskddjat felhasznalni, modositani, terjeszteni, tovabbadni, azt visszafejteni, illetve ezekre
kisérletet tenni, a Szoftver felhasznaldsaval harmadik személy részére szolgdltatast nyujtani, a
Szoftver felhaszndalasara harmadik személy részére engedélyt adni vagy a felhasznalasi jogot harmadik
személyre atruhazni. A Szoftver forraskddja jelen ASZF létrejottét kovetSen is az Uzemeltetd
tulajdondban marad, az Uzemeltetd a forrdskddot a Felhaszndld részére nem adja &t.

A Felhasznalé szaméra jelen ASZF-ben, valamint a szerz8i jogrél szolé 1999. évi LXXVI. térvényben
kifejezetten biztositott jogokon kiviili, a Szoftverhez fiz6d8 ésszes jogot az Uzemeltetd fenntartja.

TITOKTARTAS
A Felhasznalo koteles a Szoftvert és annak barmely 6sszetevéjét tzleti titokként kezelni.

A Felek vallaljak, hogy egymassal és az egymas érdekkorébe tartozd személyekkel kapcsolatos
barmilyen adatot, tényt, informaciot Uzleti titokként kezelnek, és nem hozhatjak harmadik személy
tudomasara, illetve harmadik személy szamdra nem tehetik hozzaférhetgvé.

Az UzemeltetS a Szoftver haszndlata sordn szerzett barmely mdiszaki informaciét felhasznalhat
problémamegoldas, hibaazonositas, a Szoftver hasznalhatdsaganak javitasa és frissitések céljabol.

A Felhasznald teljes kori felelGsséget vallal azon biztonsagi intézkedések meghozataldért a sajat
szamitogépes rendszeréhez kapcsoldddan, amelyek sziikségesek ahhoz, hogy illetéktelen személyek
a Szoftverhez ne férhessenek hozza.

A Felhasznald az értékelést, illetve riportokat kizardlag a sajat Altaldnos Adatvédelmi Rendeletnek
(GDPR) valé megfelelése céljabdl hasznalhatja fel, és tovabbithatja ezzel 6sszefliggésben harmadik
személyek részére.

ELALLAS

A Felhasznald jogosult a megrendelésétél (szerz6déstdl) az 1.3 pont szerinti levelezési cimre kildott
tértivevényes levélben, vagy elektronikusan az 1.4 pont szerinti elektronikus levelezési cimre kildott
e-mailben eldllni, ha (i) az Uzemeltetd a megrendelés elkiildését kévetéen, nem a 8.1. pontban
meghatdrozottak szerint kildi el a Felhasznald altal megadott e-mail cimre a banki atutaldashoz
sziikséges adatokat, vagy (ii) a Felhasznald a Szoftver hasznalati dij megfizetését kovetGen nem kapja
meg a 9. pont rendelkezései szerint a linket, vagy (iii) a Felhasznalod az értékelést a kérdGiv bekiildését
kovet6en nem a 9. pontban meghatdrozottak szerint kapja meg. A (ii) és (iii) pont szerinti elallas
esetén, az eldllds kézhezvételét kdvetd 15 napon belil az Uzemeltetd visszautalja a megfizetett
Szoftver haszndlati dijat.

A 13.1 pontban meghatérozott elélldsi jog a Felhasznalét kizérdlag akkor illeti meg, ha az Uzemeltets
altal kildendd e-mailek valéban nem érkeztek meg a Felhasznald e-mail cimére, és az e-mail nem a
Felhasznalod érdekkorében felmerilt okbdl nem érkezett meg (a Felhasznald érdekkérében felmerilt
ok kilonosen az, ha az e-mail a spam mappaba érkezett, és azt a Felhaszndlé elmulasztotta
ellen6rizni, vagy az e-mail azért nem érkezett meg a Felhasznalé e-mail cimére, mert a postafiokja
megtelt és igy nem tudott az e-mail az Uzemeltet6hdz megérkezni). Amennyiben az Uzemeltetd altal
kiildend6 e-mailek a Felhasznald érdekkorében felmerilt okbdl nem érkeznek meg a Felhasznalé e-
mail cimére, a Felhasznaldt az eldllasi jog nem illeti meg.
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Az Uzemeltetd jogosult a megrendeléstél (szerz8déstél) a Felhasznald altal megadott elektronikus
levelezési cimre kildott e-mail Gzenetben elallni, ha a Felhasznald (i) a Szoftver hasznalati dijat a
megrendeléstdl szamitott 15 napon belll nem fizeti meg, vagy (ii) a Szoftver haszndlatat 15 napon
beliil nem kezdi meg, vagy (iii) a kérdéivet 15 napon beliil nem kiildi el az Uzemeltet&nek.

A feleket a 9. pont szerinti értékelés, illetve riport Felhasznalod részére torténd kézbesitését kovetben
eldllasi jog nem illeti meg.

FELELOSSEG
Az Uzemeltet6 nem felel a hasznalat soran felmeriil6 karokért.

Az Uzemeltet6 nem felel harmadik személyek vagy hatdsidgok Felhasznalé adatkezelésével
kapcsolatos koveteléseiért, illetve kotelezéseiért, igy kilondsen a Felhasznaloval szemben kiszabott
birsagokért.

A Weboldal esetenként mas szolgaltatok oldalaira mutathat, illetve vezethet (igy példaul az OTP
SimplePay bankkartyas fizetés soran). Az Uzemeltet6 nem véllal felelésséget e szolgaltaték
tevékenységéért, illetve adatvédelmi gyakorlataért.

Az Uzemeltetd nem vallal felel6sséget a Weboldal folyamatos, hibamentes miikodéséért, az ahhoz
vald hozzaférésért, tovabba a rajta kiviilalldo okbdl keletkezett hibakért (igy kilonosen haldzati hiba,
Uzemzavar vagy technikai ledllas).

Az Uzemelteté nem vallal felelgsséget olyan késedelemért vagy karért, amely abbdl ered, hogy a
Felhasznald nem megfelel6 (igy példaul megtelt tarhely(i) e-mail cimet adott meg a Szoftver
megvasarlasa soran, vagy azért nem szerzett tudomast az Uzemeltets e-mail lizeneteirdl, mert azok
a spam (vagy mas hasonld) mappaba keriltek, és a Felhasznalo elmulasztotta e mappak ellendrzését.

ADATKEZELES

Az Uzemeltet8 adatvédelmi rendelkezéseit kiilén szabdlyzat tartalmazza. Az adatvédelmi tajékoztatd
az alabbi linken érheté el: https://adatsolyom.hu/documents/AS-Adatkezelesi-tajekoztato.pdf

VEGYES RENDELKEZESEK

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen ASZF értelmezésére a magyar jog az
iranyadd, kilonos tekintettel a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény, az elektronikus
kereskedelmi szolgaltatasok, az informacios tarsadalommal 0sszefliggé szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl szold 2001. évi CVIII. torvény, valamint a szerzdi jogrdl szolé 1999. évi LXXVI. torvény
vonatkozé rendelkezéseire. A vonatkozoé jogszabalyok kotelezd rendelkezései a felekre kiilon kikotés
nélkil is iranyadok.

Felek a Weboldallal és a Szoftverrel dsszefliggésben felmeriilé6 barmely jogvitajukat békés uton
prébaljak meg rendezni. Amennyiben nem tudjik békés Uton rendezni a jogvitajukat, tgy birésaghoz
fordulhatnak. Az Uzemeltetd és a Felhaszndlé alavetik magukat az Uzemeltets székhelye szerinti
birésagok illetékességének.

Budapest, 2019. prilis 5.



